
 

 

REGULAMIN PROMOCJI 

„EGIPT FIRST MINUTE 2026/2027” 

Korzyść  

I ETAP 

07.07–31.08.2026 
 

 

II ETAP 

01.09–31.10.2026 

 
 

Zaliczka 5% 10% 

Gwarancja Niezmienności 

Ceny 

GRATIS 79 PLN 

Jedna zmiana rezerwacji GRATIS 99 PLN 

Bezkosztowa anulacja GRATIS - 

Rabat dla Stałych Klientów 5% 4% 

Infant  49 PLN 149 PLN 

Rabaty na wybrane hotele do 50% do 40% 

 

§1. Organizator Promocji 

1. Organizatorem promocji jest Touroperator Kompas sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie 

(02-316), przy ul. Kaliskiej 23 lok. U2, zarejestrowanej w Rejestrze Przedsiębiorców 

prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0001041223, NIP: 

5252959667, REGON: 525551386, zwany dalej „Organizatorem”. 

2. Promocja obowiązuje wyłącznie w odniesieniu do imprez turystycznych do Egiptu 

znajdujących się w ofercie Organizatora w ramach sezonu First Minute 2026/2027, z 

zastrzeżeniem dostępności miejsc oraz warunków określonych w niniejszym 

Regulaminie. 

3. Niniejszy Regulamin określa zasady oraz warunki korzystania z promocji Egipt first 

minute 2026/2027 (zwana dalej “Promocją”). 

4. Skorzystanie z Promocji oznacza zapoznanie się z treścią Regulaminu i jego akceptację. 

 

 

§2. Okres obowiązywania Promocji 

1. Promocja obowiązuje wyłącznie dla nowych rezerwacji złożonych i potwierdzonych 

przez Organizatora, w następujących terminach, lub do wyczerpania ofert 

promocyjnych: 

 



Etap Termin 

I ETAP 07.07.2026 – 31.08.2026 

II ETAP 01.09.2026 – 31.10.2026 

2. O przynależności rezerwacji do danego etapu Promocji decyduje data jej potwierdzenia 

przez Organizatora. 

3. Promocja dotyczy wyjazdów realizowanych w terminie od dnia 1 listopada 2026 r. do 

dnia 30 kwietnia 2027 r. 

 

 

§3. Warunki Promocji 

1. Korzyści obowiązują wyłącznie dla rezerwacji spełniających warunki niniejszego 

Regulaminu. 

2. Korzyści wynikające z Promocji: 

a. obniżona wysokość zaliczki na zakup imprezy turystycznej objętej Promocją, 

b. Gwarancja Niezmienności Ceny, 

c. Jedna zmiana rezerwacji, 

d. Bezkosztowa anulacja, 

e. Rabat dla Stałych Klientów, 

f. Promocyjna cena za Infant, 

g. Rabat na wybrane hotele. 

 

 

Korzyść I ETAP 
II 

ETAP 

Zaliczka 5% 10% 

Gwarancja 

Niezmienności Ceny 
GRATIS 

79 

PLN/o

s. 

Jedna zmiana rezerwacji GRATIS 

99 

PLN/o

s. 

Bezkosztowa anulacja GRATIS — 

Rabat dla Stałych 

Klientów 
5% 4% 



Infant 49 PLN 
149 

PLN 

Rabaty na wybrane 

hotele 
do 50% 

do 

40% 

 

 

§4. Zaliczka 

1. Promocyjna wysokość wymaganej zaliczki uzależniona jest od etapu Promocji i wynosi 

5% ceny imprezy turystycznej w przypadku zakupu i potwierdzenia imprezy 

turystycznej w terminie 07.07.2026 r. - 31.08.2026 r. lub 10% ceny imprezy 

turystycznej w przypadku zakupu i potwierdzenia imprezy turystycznej w terminie 

01.09.2026 r. - 31.10.2026 r. 

2. Pozostała część ceny imprezy turystycznej powinna zostać opłacona zgodnie z 

terminem wskazanym w umowie potwierdzonej rezerwacji. 

3. Niedokonanie płatności wskazanej w ust. 2 w wymaganym terminie, może skutkować 

anulowaniem rezerwacji zgodnie z Ogólnymi Warunkami Uczestnictwa Organizatora. 

 

 

§5. Gwarancja Niezmienności Ceny 

1. Gwarancja Niezmienności Ceny oznacza zachowanie ceny z dnia zakupu oferty do dnia 

wyjazdu i zabezpiecza klienta przed wzrostem ceny imprezy turystycznej wynikającej 

z okoliczności przewidzianych w obowiązujących przepisach oraz warunkach 

uczestnictwa Organizatora, w szczególności z powodu zmian kosztów transportu, 

podatków, opłat lub kursów walut. 

2. Usługa ta będzie bezpłatna w przypadku zakupu imprezy turystycznej w terminie 

07.07.2026 r. - 31.08.2026 r. lub wyniesie 79 zł w przypadku zakupu imprezy 

turystycznej w terminie 01.09.2026 r. - 31.10.2026 r. 

3. W I etapie Promocji (07.07.2026 r. - 31.08.2026 r.) usługa jest przyznawana bezpłatnie. 

4. W II etapie Promocji (01.09.2026 r. - 31.10.2026 r.) koszt usługi wynosi 79 PLN za 

każdą osobę objętą rezerwacją. 

5. Gwarancję Niezmienności Ceny można wykupić wyłącznie podczas zakładania 

rezerwacji. Po potwierdzeniu rezerwacji nie ma możliwości dokupienia tej usługi. 

6. Gwarancja nie obejmuje kosztów wynikających z dobrowolnych zmian dokonywanych 

przez Klienta (np. zmiana hotelu, terminu, pokoju, długości pobytu, lotniska wylotu lub 

rodzaju wyżywienia). 



 

§6. Jednorazowa zmiana rezerwacji 

1. W ramach Promocji, klient ma prawo do jednorazowej zmiany rezerwacji pod 

warunkiem zgłoszenia jej nie później niż 30 dni przed planowanym rozpoczęciem 

imprezy turystycznej.  

2. Bezpłatna zmiana rezerwacji oznacza brak pobrania przez Organizatora opłaty 

manipulacyjnej za dokonanie pierwszej zmiany. Klient ponosi jednak ewentualną 

różnicę w cenie pomiędzy pierwotną, a nową rezerwacją oraz inne koszty, jeżeli 

wynikają one z wybranej przez klienta zmiany i zostały mu przedstawione przed 

potwierdzeniem zmiany.  

3. W I etapie Promocji (07.07.2026 r. - 31.08.2026 r.) usługa jest przyznawana bezpłatnie. 

4. W II etapie Promocji (01.09.2026 r. - 31.10.2026 r.) koszt usługi wynosi 99 PLN za 

każdą osobę objętą rezerwacją. Opłata stanowi opłatę manipulacyjną za możliwość 

dokonania pierwszej zmiany rezerwacji i nie obejmuje ewentualnej różnicy w cenie 

nowej imprezy turystycznej ani kosztów usług dodatkowych. 

5. Przez zmianę rezerwacji rozumie się zmianę co najmniej jednego z następujących 

elementów imprezy turystycznej: terminu wyjazdu, hotelu, długości pobytu, rodzaju 

pokoju, lotniska wylotu lub innych istotnych elementów rezerwacji. Zakres możliwych 

zmian wynika z obowiązujących warunków uczestnictwa Organizatora oraz 

dostępności oferty. 

6. Opłaty za możliwość dokonania zmiany nie trzeba wnosić podczas zakładania 

rezerwacji. Można ją wykupić dopiero w momencie zgłoszenia zmiany. 

7. Uprawnienie obejmuje wyłącznie jedną zmianę. Każda kolejna zmiana odbywa się 

zgodnie z obowiązującym cennikiem Organizatora. 

8. Organizator zastrzega, że możliwość zmiany uzależniona jest od dostępności miejsc w 

wybranym terminie i hotelu. 

9. Wszelkie zmiany wymagają zgody Organizatora, a nowa oferta zostanie przedstawiona 

Klientowi w momencie dokonywania zmiany 

 

 

§7. Zmiana terminu lub hotelu 

1. W przypadku zmiany terminu wyjazdu, hotelu, długości pobytu, rodzaju pokoju, 

lotniska wylotu lub innych elementów rezerwacji, obowiązuje cena aktualna w dniu 

dokonania zmiany. 

2. Jeżeli cena nowej rezerwacji jest wyższa od ceny pierwotnej, Klient zobowiązany jest 

do dopłaty powstałej różnicy. 



3. Jeżeli cena nowej rezerwacji jest niższa od ceny pierwotnej, różnica zostanie zaliczona 

na poczet należności wynikających z tej samej rezerwacji, świadczeń dodatkowych albo 

zwrócona klientowi, chyba że Ogólne Warunki Uczestnictwa lub warunki dostawców 

usług przewidują uzasadnione, rzeczywiście poniesione i udokumentowane koszty 

związane ze zmianą. 

4. Zmiana rezerwacji nie gwarantuje zachowania pierwotnych promocji, rabatów ani 

świadczeń dodatkowych, jeżeli nie obowiązują one dla nowo wybranego terminu lub 

hotelu. 

5. Wszystkie dopłaty wynikające ze zmiany rezerwacji klient zobowiązany jest uiścić 

przed potwierdzeniem zmiany. 

 

 

§8. Bezkosztowa anulacja 

1. Bezkosztowa anulacja dotyczy wyłącznie rezerwacji dokonanych w I etapie Promocji. 

2. Z prawa do bezkosztowej anulacji można skorzystać najpóźniej do 30 dni przed datą 

rozpoczęcia imprezy turystycznej, poprzez złożenie Organizatorowi oświadczenia o 

anulacji drogą pisemną na adres: ul. Kaliska 23 lok. U2, 02-316 Warszawa, 

elektroniczną (na adres e-mail: boa@kompastour.com) lub telefoniczną (nr tel. +48 22 

733 31 40). 

3. Po upływie wskazanego terminu, zastosowanie mają standardowe warunki rezygnacji 

określone w Ogólnych Warunkach Uczestnictwa Organizatora. 

4. W przypadku skutecznego skorzystania z prawa do Bezkosztowej Anulacji, 

Organizator zwraca klientowi wszystkie wpłaty dokonane tytułem ceny imprezy 

turystycznej objętej anulowaną rezerwacją, w tym zaliczkę, w terminie 14 dni od dnia 

skutecznego otrzymania oświadczenia o anulacji, na rachunek bankowy, z którego 

dokonano płatności, chyba że Strony uzgodnią inną formę zwrotu. 

 

§9. Rabat dla Stałych Klientów 

1. 1. Za Stałego Klienta uznaje się osobę, która dokonała co najmniej jednej rezerwacji u 

Organizatora przed dokonaniem aktualnej rezerwacji oraz jest w stanie podać dane 

umożliwiające jej identyfikację, w szczególności numer poprzedniej rezerwacji lub 

nazwisko osoby, na którą została ona dokonana. Rabat przysługuje wyłącznie po 

pozytywnej weryfikacji spełnienia tych warunków przez Organizatora przed 

potwierdzeniem rezerwacji. 

2. Rabat naliczany jest od ceny imprezy turystycznej zgodnie z obowiązującymi zasadami 

programu. 



3. W I etapie Promocji (07.07.2026 r. - 31.08.2026 r.) rabat wynosi 5% ceny imprezy 

turystycznej. 

4. W II etapie Promocji (01.09.2026 r. - 31.10.2026 r.) rabat wynosi 4% ceny imprezy 

turystycznej. 

5. Rabat nie łączy się z innymi promocjami, chyba że Organizator postanowi inaczej. 

§10. Infant 

1. Cena promocyjna dla “Infant” dotyczy dziecka podróżującego z opiekunem, które w 

dniu zakończenia imprezy turystycznej nie ukończyło 2 lat, podróżującego bez 

osobnego miejsca w samolocie, chyba że warunki konkretnej oferty stanowią inaczej. 

Cena nie obejmuje świadczeń dodatkowych, które zgodnie z warunkami przewoźnika, 

hotelu lub Organizatora są dodatkowo płatne. 

2. W I etapie Promocji (07.07.2026 r. - 31.08.2026 r.) cena promocyjna wynosi 49 PLN. 

3. W II etapie Promocji (01.09.2026 r. - 31.10.2026 r.) cena promocyjna wynosi 149 PLN. 

 

§11. Rabaty hotelowe 

1. Informacja o rabacie „do 50%” lub „do 40%” oznacza maksymalną możliwą wysokość 

rabatu dla wybranych hoteli, terminów, lotnisk wylotu, długości pobytu oraz 

konfiguracji świadczeń.  

2. Rabat nie przysługuje do wszystkich imprez turystycznych objętych ofertą Egipt First 

Minute 2026/2027, a dotyczy wyłącznie wybranych hoteli oraz terminów. 

3. Rabat jest już uwzględniony w cenie prezentowanej podczas dokonywania rezerwacji. 

4. Nie wszystkie hotele objęte są promocją. 

 

§11. Ograniczenia promocji 

1. Promocja dotyczy wyłącznie nowych rezerwacji złożonych w terminie wskazanym w 

§2. 

2. Korzyści wynikające z promocji nie podlegają zamianie na gotówkę. 

3. Promocja nie może zostać przeniesiona na inną rezerwację ani inną osobę, z wyjątkiem 

przypadków przewidzianych przepisami prawa na zasadach określonych w Ustawie o 

imprezach turystycznych i powiązanych usługach turystycznych. 

4. Organizator może zakończyć Promocję przed upływem okresu jej obowiązywania w 

przypadku wyczerpania puli miejsc objętych Promocją. Zakończenie Promocji nie 

wpływa na prawa nabyte przez klientów, których rezerwacje zostały potwierdzone 

przed zakończeniem Promocji. 

 



§12. Reklamacje 

1. Wszelkie uwagi, zastrzeżenia i reklamacje dotyczące Promocji można składać pisemnie 

na adres Organizatora (ul. Kaliska 23 lok. U2, 02-316 Warszawa) albo elektronicznie 

na adres: boa@kompastour.com. Reklamacja powinna zawierać dane klienta, adres, 

adres e-mail, numer rezerwacji, opis zastrzeżeń oraz żądanie klienta.  

2. Reklamacje będą rozpatrywane zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz 

procedurą reklamacyjną Organizatora. Klient zostanie poinformowany o decyzji 

Organizatora na adres wskazany w reklamacji. 

 

§13. Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają: 

o Ogólne Warunki Uczestnictwa Organizatora, 

o przepisy Kodeksu cywilnego, 

o przepisy Ustawy o imprezach turystycznych i powiązanych usługach 

turystycznych oraz 

o pozostałe obowiązujące przepisy prawa. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z ważnych 

przyczyn prawnych lub organizacyjnych, z zachowaniem praw nabytych przez 

klientów, którzy dokonali rezerwacji przed wejściem zmian w życie. 

3. Regulamin wchodzi w życie z dniem 7 lipca 2026 r. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TOUROPERATOR KOMPAS SP. Z O.O. 

02-316 Warszawa 

Kaliska 23 lok.U2 

NIP: 525 295 96 67 


